
 
 

 

 

 

Denominación de la Entidad Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. 
Fecha de envío de archivo de la 
información 

17/01/2024 

Fecha de la información del hecho 
relevante 

16/01/2024 

Título Comunicado de hecho relevante 
Hecho relevante Cambio en la estructura organizacional  

Descripción 

Se hace de su conocimiento que, a partir del 
16 de enero de 2024, se actualiza la estructura 
organizacional del Banco, con las 
modificaciones siguientes:  1. Se eliminan la 
Dirección de Tecnología e Innovación Digital y 
la Dirección de Operaciones y Finanzas y se 
crean la Dirección de Operaciones y 
Tecnología y la Dirección de Finanzas y 
Administración. 2. Se elimina la Gerencia de 
Desarrollo Humano y se crea la Gerencia de 
Talento Humano. 3. Se fortalece la gestión de 
riesgos, trasladando la Gerencia de Riesgos a 
depender directamente de Presidencia, 
eliminando la Dirección de Riesgos y creando 
la Dirección de Créditos y Cobros.  

Valor N/A 

 
 
 

José Raúl Cienfuegos  
Delegado de Hechos Relevantes 

“La veracidad y la oportunidad de este comunicado de hecho relevante es 
responsabilidad de Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. 
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